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lk ben gastvrij!

MELD JE HIER AAN

Hospitality

Go Short verwelkomt ieder jaar veel filmmakers en professionals uit de filmwereld. Als
hospitality-vrijwilliger ondersteun je het Industry-team bij de ontvangst en begeleiding van deze
internationale gasten. Zo help je met het uitgeven van festivalpassen en beantwoord jij vragen
van internationale gasten aan de Industry-balie. Tijdens sommige shifts begeleid je filmmakers
bij diners, borrels of andere events. Tijdens je dienst werk je voornamelijk achter de Industry
balie waar je filmmakers helpt met het vinden va hun weg tijdens Go Short en beantwoord je
vragen van internationale gasten.

Jij:
¢ Kunt helder communiceren in het Engels (andere talen zijn een pré)
¢ Je bent vaardig met databaseprogramma's zoals Excel of leert snel
¢ Bent klantvriendelijk
¢ Bent stressbestendig

Werktijden: tijdens het festival, in de ochtend, middag en avond.

Entreecoodrdinator

Als entreecoordinator ben je een belangrijk gezicht van het festival voor het publiek. Je
verwelkomt het publiek, scant kaarten en verwijst mensen door naar de juiste zaal. Je leidt de
publieksstromen in goede banen en communiceert met de zaalmanagers in LUX over het begin
en einde van het programma in de zaal. Je kunt door de locatiemanager flexibel ingezet
worden waar je nodig bent.

Jij hebt:
e FEen open uitstraling
¢ Communiceert op een professionele manier met publiek
¢ Probleemoplossend vermogen
¢ Goede sociale vaardigheden

LET OP: Naast de vrijwilligersbijeenkomst voorafgaand aan het festival is er nog een
rondleiding door LUX voor zaalmanagers, locatiemanagers en entreecodrdinatoren. Het is heel

handig als je hier bij kunt zijn. Datum volgt.

Werktijden: tijJdens het festival, in de ochtend, middag en avond.


https://bit.ly/3IcZvfz
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| am hospitable

SIGN UP HERE

Hospitality

Go Short welcomes many filmmakers and professionals from the film world every year. As a
hospitality volunteer you will support the Industry team in receiving and guiding these
international guests. For example, you will help with issuing festival passes and answer
questions from international guests at the Industry desk. During some shifts you will
accompany filmmakers at dinners, drinks or other events. During your shift you mainly work
behind the Industry desk where you help filmmakers find their way during Go Short and
answer questions from international guests.

You:
¢ Can communicate clearly in English (other languages are an advantage)
¢ You are proficient with database programs such as Excel or learn quickly
e Are customer friendly
e You are stress resistant

Working hours: during the festival, in the morning, afternoon and evening.

Entrance Coordinator

As an entrance coordinator, you are an important face of the festival to the public. You
welcome the audience, scan tickets and refer people to the right hall. You direct the flow of
the audience and communicate with the venue managers in LUX about the start and end of
the program in the venue. You can be flexibly deployed where you are needed by the venue
manager.

You have:
e An open appearance
e Communicates with audience in a professional manner
e Problem solving ability
¢ Good social skills

NOTE: In addition to the volunteer meeting prior to the festival, there will be another tour in
LUX for room managers, venue managers and entrance coordinator. It is very helpful if you can
attend this. Date to follow

Working hours: during the festival, in the morning, afternoon and evening.middag en
avond.


https://bit.ly/3IcZvfz

